
UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL ESTADO DE MÉXICO 

LICENCIATURA DE INGENIERÍA EN ELECTRÓNICA 

 

 

 

PROGRAMA DE ESTUDIOS  

 

MANTENIMIENTO INDUSTRIAL 

 

Elaboró: 

Dra. Mónica Marina Mondragón 

Ixtlahuac 

 
Facultad de Ingeniería 

Dr. Germán García Benítez  Facultad de Ingeniería 

Dr. Giorgio Mackenzie Cruz 

Martínez 

 
Facultad de Ingeniería 

 

 

Asesoría 

técnica: 
Lic. Araceli Rivera Guzmán 

 Dirección de Estudios 

Profesionales 

 

 

Fecha de 

aprobación: 

H. Consejo Académico 
 

H. Consejo de Gobierno 

12 de septiembre de 2022 13 de septiembre de 2022 

    Facultad de Ingeniería 



 
 

2 

 

 

 

Índice 

 

 Pág. 

I. Datos de identificación. 3 

II. Presentación del programa de estudios. 4 

III. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa 
curricular.  

6 

IV. Objetivos de la formación profesional. 8 

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje. 9 

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su 
organización. 

10 

VII. Acervo bibliográfico. 13 

 

 

 

  



 
 

3 

I. Datos de identificación. 

Espacio académico 

donde se imparte 
Facultad de Ingeniería 

 

Estudios profesionales  Licenciatura de Ingeniería en Electrónica, 2019 

 

Unidad de aprendizaje Mantenimiento industrial Clave LINE31 

 

Carga académica 3  1  4  7 

  

 

  Horas 

teóricas 

 Horas 

prácticas 

Total de     

horas 
Créditos 

Carácter Obligatorio Tipo Curso Periodo escolar Octavo 

 

Área 

curricular 

Ciencias Económico 

Administrativas 

Núcleo de 

formación 
Integral 

 

Seriación Ninguno  Ninguno 

    

 UA Antecedente  UA Consecuente 

   

 Formación común    

    No presenta X 
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II. Presentación del programa de estudios. 

En la época moderna, las empresas se han visto en la necesidad de bajar los precios 
de sus productos finales, sacrificando los volúmenes de venta y con esto sus 
márgenes de utilidad. Las actividades de mantenimiento deben ser reorientadas, de 
manera que contribuyan al logro de los objetivos planteados por las empresas. Los 
sistemas no pueden estar operando a su máxima capacidad y con altos costos; 
habrá de buscar ser competitivo, esto se puede lograr en gran medida si se tienen 
costos de mantenimiento menores. 

La evolución de la industria ha implicado un mayor dinamismo y mejoras en los 
procesos que buscan maximizar los recursos, es por lo que, se ha recurrido a la 
implementación de los mantenimientos como parte de la administración de todas 
las empresas, ya que mantener las herramientas de trabajo, cuidarlas y 
conservarlas en buen estado, proporciona seguridad a los equipos y máquinas 
además de ampliar su vida útil. 

Mantener significa perdurar, continuar en las mismas condiciones, soportar en 
condiciones iguales operativas, finalmente “conservar” (Tavares, 2000). Hablar de 
mantenimiento implica hablar de los grandes esfuerzos que hacen los ingenieros y 
técnicos dedicados a esta tarea, utilizando por lo general el mínimo de herramientas; 
sin embargo, mejorar las condiciones de los equipos y componentes con los que las 
empresas trabajan es una tarea sustancial de quien se dedica a esta área. 

Las actividades de mantenimiento deben dejar de ser vistas como recuperar, hacer 
lo que no se ha hecho antes, y hacerse parte del quehacer cotidiano de las 
empresas y estar en la constante mejora con la finalidad de que generar programas 
de prevención y considerarlas como parte de la administración de la producción, y 
con ello parte de la planeación de todo proceso. La persona al frente de las 
actividades de mantenimiento debe ser parte de las comisiones de calidad y formar 
parte importante en la toma de decisiones. 

La Unidad de Aprendizaje Mantenimiento industrial se considera necesaria en la 
formación integral del Ingeniero en Electrónica ya que le permite una apertura hacia 
el cambio en la forma de trabajar de las empresas, permitiéndole un cambio hacia 
la cultura de calidad. Lo anterior debido a que la evolución de la implementación del 
mantenimiento en los procesos productivos hace que las organizaciones garanticen 
niveles mínimos de pérdidas, además de tener una mejor calidad. Aporta al perfil 
del Ingeniero en Electrónica, la capacidad para elaborar planes y programas para 
preservar la infraestructura, equipo y herramienta necesaria, así como proporcionar 
las bases conceptuales para la mejora y solución de problemas. 

La UA está formada por seis unidades temáticas. La primera unidad describe los 
principios de mantenimiento industrial y de instalaciones a manera de introducción, 
La Unidad 2 expone los tipos de mantenimiento definiéndolos e identifica cuales son 
los momentos en los que se tienen que ejecutar.  
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La Unidad 3 describe el Mantenimiento Productivo Total (TPM) y pone de manifiesto 
ejemplos en donde es vital su aplicación. La Unidad 4 presenta como se organiza y 
administra del mantenimiento a través de distintos métodos. La Unidad 5 trata la 
planeación y programación del mantenimiento durante los tiempos de vida de los 
procesos y productos y, por último, la Unidad 6 plantea un esquema de control del 
mantenimiento, de tal forma que se aplique de forma automática y se ajuste por sí 
mismo de acuerdo con las consignas deseadas. 
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III. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular 
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IV. Objetivos de la formación profesional.  

Objetivos del programa educativo: 

Son objetivos de los estudios profesionales de la Licenciatura de Ingeniería en 
Electrónica formar profesionales, críticos, creativos, dispuestos a adquirir el 
espíritu universitario, interesados por resolver problemas técnicos relacionados 
con el diseño, ensamble, instalación, evaluación, validación y mantenimiento de 
sistemas electrónicos contemplando aspectos éticos, humanísticos, de inclusión, 
en armonía con el medio ambiente para contribuir al progreso, económico y 
cultural del país y satisfacer las necesidades de la sociedad. 

 

Generales 

• Ejercer el diálogo y el respeto como principios de la convivencia con sus 
semejantes, y de apertura al mundo.  

• Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.  

• Adquirir los valores de cooperación y solidaridad.  

• Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su 
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomía.  

• Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.  

• Aprehender los modelos, teorías y ciencias que explican el objeto de estudio 
de su formación.  

• Emplear habilidades lingüístico-comunicativas en una segunda lengua.  

• Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.  

• Comprender y aplicar los principios subyacentes a los métodos, técnicas e 
instrumentos empleados en la intervención profesional.  

• Emplear las habilidades técnicas y tecnológicas para evolucionar en el campo 
laboral.  

• Desarrollar un juicio profesional basado en la responsabilidad, objetividad, 
credibilidad y la justicia. 

 

Particulares 

• Ensamblar sistemas electrónicos analógicos y digitales evaluando el tipo, 
costo, propósito y características de montaje de componentes utilizando los 
fundamentos de la teoría de los semiconductores, electrónica y teoría 
electromagnética para contribuir en diversos ámbitos de la sociedad tales 
como la salud, la educación, la industria y los servicios. 
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• Instalar sistemas electrónicos analógicos y digitales ponderando los 
requerimientos técnicos, de espacio, normativos, de prueba y de seguridad 
empleando el conocimiento de los estándares nacionales e internacionales 
para solucionar problemas técnicos en el área de automatización, 
telecomunicaciones, energía sustentable, sistemas de transporte, 
bioelectrónica y electrónica entre otras dentro de las organizaciones. 

• Evaluar sistemas electrónicos analógicos y digitales caracterizando su 
funcionamiento a partir de sus parámetros de operación y uso para establecer 
su óptimo desempeño en su vida útil. 

• Organizar inspecciones sobre los sistemas electrónicos analógicos y digitales 
utilizando técnicas analíticas tales como indicadores estadísticos de fiabilidad 
y disponibilidad para pronosticar fallas y extender la vida útil de los equipos. 

 

Objetivos del núcleo de formación:  

Proveer al alumno de escenarios educativos para la integración, aplicación y 
desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el 
desempeño de funciones, tareas y resultados ligados a las dimensiones y 
ámbitos de intervención profesional o campos emergentes de la misma. 

 

Objetivos del área curricular o disciplinaria:  

Evaluar proyectos de ingeniería electrónica en las áreas de diseño, integración, 
mantenimiento y diagnóstico a través de estudios de costos, de factibilidad, de 
calidad y de las etapas de la administración para optimizar los procesos de 
manufactura y producción de las organizaciones industriales y de servicios. 

 
V. Objetivos de la unidad de aprendizaje. 

Analizar planes de mantenimiento industrial utilizando la información técnica del 
equipo, normas, estándares, sistema de gestión de calidad y software 
especializado para garantizar la disponibilidad y confiabilidad prevista de la 
maquinaria, servicios e instalaciones que forman parte de un proceso de 
producción. 
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organización. 

Unidad temática 1. Principios de mantenimiento industrial y de instalaciones 

Objetivo: Analizar la importancia de generar el mantenimiento, mediante el 
estudio de sus conceptos y definiciones bajo el enfoque de que es una parte 
necesaria de las actividades de toda empresa, a fin de relacionarlos con la 
teoría de la administración y optimización de recursos. 

Temas: 

1.1 El concepto de preservación industrial 

1.2 El mantenimiento industrial y de instalaciones 

1.3 Organización y planificación del mantenimiento 

1.4 Normas legales y contratos técnicos de mantenimiento 

1.5 Los instrumentos y las metodologías 

 

Unidad temática 2. Tipos de mantenimiento 

Objetivo: Analizar los diferentes tipos de mantenimiento, sobre la base de la 
revisión bibliográfica y en el estudio de casos prácticos de los diferentes tipos 
de mantenimiento y la normatividad vigente, con la finalidad de adaptarlos a las 
condiciones de los diferentes procesos de una organización. 

Temas: 

2.1 Mantenimiento correctivo 

2.2 Mantenimiento preventivo 

2.3 Mantenimiento predictivo: Técnicas Predictivas: Vibraciones, termografía, 
tribología, ultrasonido y Pruebas eléctricas 

2.4 Mantenimiento sistemático 

2.5 Mantenimiento energético y ambiental 

2.6 Seguridad eléctrica  

2.7 Instalaciones eléctricas (NOM-001-SEDE, vigente) 

2.8 Electricidad estática (NOM-022-STPS.vigente) 

2.9 Mediciones seguridad eléctrica. 

2.10 E-Maintenance 
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Unidad temática 3. Mantenimiento Productivo Total (TPM) 

Objetivo: Valorar el Mantenimiento Productivo Total (TPM) mediante la 
implementación de procesos de mejora continua de la administración y 
seleccionando estrategias proactivas que aumenten la producción, para 
relacionar el contexto del personal y la satisfacción en el trabajo. 

Temas: 

3.1 Conceptos del TPM 

3.2 Pérdidas crónicas. Pérdidas esporádicas 

3.3 Los ocho pilares del TPM 

3.4 Etapas de la implantación del TPM 

3.5 Resultados de implantar TPM 

3.6 Enfoque analítico del mantenimiento 

3.7 Cálculo de disponibilidad y aplicaciones  

3.8 Cálculo de fiabilidad y aplicaciones 

3.9 Cálculo de mantenibilidad y aplicaciones 

3.10 Mantenimiento centrado en la confiabilidad 

3.11 Enfoque analítico de la degradación 

 

Unidad temática 4. Organización y administración general del mantenimiento 

Objetivo: Apreciar la administración de mantenimiento como el seguimiento 
del estado actual de equipo, instalaciones y otros bienes no productivos, a partir 
de definiciones en normas y estándares, para relacionarlos con los conceptos 
de mantenimiento preventivo, correctivo, predictivo o mixto. 

Temas: 

4.1 Conceptos de organización, administración y gestión 

4.2 Configuración organizacional de la empresa y del mantenimiento  

4.3 Autoridad, responsabilidad, funciones y actividades del mantenimiento 

4.4 Recursos humanos para el mantenimiento 

4.5 Gestión de la prevención de riesgos laborales 

4.6 NOM-001-STPS (vigente), NOM-029-STPS (vigente), NOM-004-STPS 
(vigente) 

4.7 Mantenimiento, Eficiencia Energética y Medio Ambiente 

4.8 ISO 55000 Gestión de recursos  

4.9 ISO 14000 
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Unidad temática 5. Planeación y programación del mantenimiento 

Objetivo: Evaluar la importancia de la planeación y programación del 
mantenimiento, a través de definiciones y la aplicación de métodos de análisis 
financiero, para evitar y corregir fallas en las actividades de la empresa. 

Temas: 

5.1 Definición e importancia de la planeación y programación 

5.2 La orden de trabajo 

5.3 Sistema de gestión de calidad en mantenimiento (manual de 
mantenimiento, bitácoras de mantenimiento y procedimientos) 

5.4 Métodos Cuantitativos Aplicados al Mantenimiento 

5.5 Evaluación Económica-Financiera de Proyectos de Inversión 

 

Unidad temática 6. Control del mantenimiento 

Objetivo: Analizar los resultados obtenidos del mantenimiento, con la finalidad 
de lograr la mejora de los procesos y obtener una retroalimentación que permita 
tomar el mejor curso de acción para contextualizar, todo ello a partir de los 
aspectos analíticos relacionados con la solución y diferencia entre el estado 
actual y el estado deseado. 

Temas: 

6.1 Control del mantenimiento 

6.2 Objetivos e instrumentos de control 

6.3 Indicadores de gestión o de desempeño 

6.4 Métodos de pruebas destructivas y no destructivas en el mantenimiento 
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VII. Acervo bibliográfico.  
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