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I. Datos de identificación. 

Espacio académico 
donde se imparte 

Facultad de Ingeniería  

 

Estudios profesionales  Licenciatura de Ingeniería Civil, 2019 

 

Unidad de aprendizaje Habilidades directivas Clave LICI13 

 

Carga académica 1  3  4  5 

  
      Horas        

teóricas 
 Horas 

prácticas 
Total de     

horas 
        Créditos 

 

Carácter Obligatoria Tipo Taller Periodo escolar Sexto 

 

Área 
curricular 

Ciencias Sociales y Humanidades 
Núcleo de 
formación 

Sustantivo 

 

Seriación Ninguna  Ninguna 

     UA Antecedente  UA Consecuente 

   

 Formación común    

    No presenta X 
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II. Presentación del programa de estudios. 

En la Ingeniería Civil se desarrollan proyectos que el Ingeniero Civil puede 
emprender o bien dirigir, para cualquiera de los dos casos, toma el papel de líder, 
para ello es indispensable que cuente con las habilidades directivas que le permitan 
desarrollarse con éxito. Por lo anterior, esta unidad de aprendizaje estudia con 
profundidad las habilidades que un ingeniero debe tener para dirigir desde un 
proyecto hasta una organización y así fortalecer su habilidad de liderazgo y 
dirección. 

La unidad de aprendizaje se compone de nueve unidades temáticas. En la primera 
se introduce a los conceptos básicos sobre dirección y planeación, posteriormente 
de la unidad temática dos a la nueve se examinan las habilidades directivas de 
interés, las habilidades para la administración del tiempo, las interpersonales, las 
conceptuales para situaciones complejas, las que son útiles para diagnosticar, las 
de comunicación, las que fundamentan la toma de decisiones y las técnicas. 

Los antecedentes que ya tiene el estudiante al llegar al sexto periodo permiten que 
los contenidos de la presente UA sean aprendidos con rapidez y prontitud. Por lo 
que, a la mitad de la carrera, el discente tendrá un panorama general de lo que 
implica la dirección de una empresa. Así, se espera que el profesor sirva como una 
guía que, con el ejemplo, muestre las habilidades que requiere un ingeniero en la 
práctica para dirigir. Por otra parte, se espera que el alumno sea participativo y que 
ponga en práctica las habilidades aprendidas no solo en esta unidad de aprendizaje, 
sino en las subsecuentes que estarán frecuentemente fundadas en la elaboración 
de proyectos.  
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III. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular 
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IV. Objetivos de la formación profesional 

Objetivos del programa educativo: 

Son objetivos de la Licenciatura de Ingeniería Civil, formar profesionistas con los 
conocimientos necesarios para participar en la planeación, el proyecto, el diseño, la 
construcción, la operación y mantenimiento de las obras civiles, considerando los 
aspectos metodológicos, social, económico, técnico y ecológico; bajo una 
perspectiva ética y buscando el aprovechamiento óptimo de los recursos existentes 
en el lugar donde la infraestructura será realidad, y desarrollar los aprendizajes y 
competencias para: 

 

Generales 

• Ejercer el diálogo y el respeto como principios de la convivencia con sus 
semejantes, y de apertura al mundo. 

• Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores. 

• Convivir con las reglas de comportamiento socialmente aceptables, y 
contribuir en su evolución. 

• Adquirir los valores de cooperación y solidaridad. 

• Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer 
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre. 

• Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensión del mundo y del 
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus 
expectativas.  

• Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su 
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomía. 

• Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia. 

• Emplear habilidades lingüístico-comunicativas del inglés. 

• Evaluar el progreso, integración e incertidumbre de las ciencias, ante la 
creciente complejidad de las profesiones. 

 

Particulares 

• Justificar la necesidad e inversión de la obra de vivienda, industria, hidráulica, 
de transporte, servicio y recreación a través de la identificación y proyección 
de la población beneficiada, así como de los costos y beneficios que permiten 
evaluar los indicadores de valor presente neto y la tasa interna de retorno 
para contribuir en el desarrollo de obras civiles priorizando aquellas que 
tengan un mayor beneficio a la sociedad. 
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• Formular proyectos de obras civiles de vivienda, industria, hidráulica, 
transporte, servicio o recreación, a través del estudio de la topografía, 
geotecnia, mecánica de materiales, análisis y diseño estructural, hidráulica, 
vías terrestres, factores ambientales, así como los procedimientos 
constructivos, normas y reglamentos de construcción; para contar con 
proyectos ejecutivos de obras que faciliten la movilidad de personas y 
productos, que incidan en el aprovechamiento y tratamiento del agua, que 
permitan contar con inmuebles de vivienda, industria y/o servicios seguros, 
con un uso racional de los recursos y un enfoque sustentable. 

• Crear obras civiles de vivienda, industria, hidráulica, transporte, servicio o 
recreación, integrando los procesos constructivos, los materiales, el 
personal, y el equipo conforme a lo especificado en el proyecto ejecutivo de 
diseño, a la normatividad aplicable, así como a los programas físicos y 
financieros que controlan y administran la obra, con la finalidad de generar, 
remodelar y/o mantener infraestructura que atienda las demandas sociales 
en favor del desarrollo personal y colectivo de manera que contribuya a 
mejorar sus actividades cotidianas y calidad de vida. 

• Ejecutar cada una de las etapas de la administración de la obra civil de 
vivienda, industria, hidráulica, transporte, servicio o recreación a evaluar, 
diseñar, construir o remodelar y mantener a través de la justificación, gestión 
de recursos económicos, contratación, asignación, supervisión y cierre de la 
misma, para desarrollar infraestructura segura, sustentable y de calidad en 
apego a la normativa aplicable. 

 

Objetivos del núcleo de formación: 

Desarrollar en el alumno el dominio teórico, metodológico y axiológico del campo de 
conocimiento donde se inserta la profesión. 

Comprender unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y 
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los 
principios disciplinares y metodológicos subyacentes; y la elaboración o preparación 
del trabajo que permita la presentación de la evaluación profesional. 

 

Objetivos del área curricular o disciplinaria:  

Analizar el contexto económico y social de la Ingeniería Civil a través teorías 
epistemológicas, desarrollo sustentable, impacto de la tecnología en la sociedad, 
ética profesional, comunicación y liderazgo para crear una conciencia de su impacto 
en el desarrollo social, y tomar decisiones con sentido ético y humanístico. 
 

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje. 

Analizar la actividad directiva mediante técnicas y herramientas de conducción 
eficaz de personas en las organizaciones para gestionar conflictos, tomar 
decisiones y alcanzar objetivos.  
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organización. 

Unidad temática 1. Habilidades para dirigir 

Objetivo: Examinar las habilidades centrales para dirigir una organización, 
mediante un diagnóstico basado en las características personales recomendadas 
por la American Assembly of Collegiate Schools of Business (AACSB) que permita 
identificar fortalezas y debilidades, a fin de reafirmar las primeras y superar las 
últimas.  

Temas: 

1.1 ¿Qué es dirección? 

1.2 Habilidades directivas centrales 

1.3 Niveles de dirección 

1.4 Áreas de dirección 

1.5 Planeación y toma de decisiones  

 

Unidad temática 2. Habilidades directivas 

Objetivo: Examinar las habilidades directivas centrales mediante un cuestionario 
que evalúa las cuatro funciones más importantes de la dirección (planear, 
organizar, dirigir y controlar), para poder aplicarlas en la práctica. 

Temas: 

2.1 Estilos de aprendizaje 

2.2 Trabajo de los directores y los gerentes 

2.3 La ciencia y el arte de la dirección 

2.4 Habilidades personales 

2.5 El ámbito de la dirección 

 

Unidad temática 3. Habilidades para administrar el tiempo 

Objetivo: Examinar las habilidades de manejo del tiempo, a través de una 
autoevaluación que sirva para conocer mejor los rasgos que puedan generar 
estrés cuando se trata de administrarlo, a fin de manejarlo con eficacia y 
eficiencia. 

Temas: 

3.1 Planeación de actividades 

3.2 Priorización de actividades 

3.3 Delegar eficazmente 

3.4 Programación de juntas 

3.5 Manejo del estrés  
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Unidad temática 4. Habilidades interpersonales 

Objetivo: Examinar las habilidades interpersonales, mediante una evaluación 
individual que identifique las motivaciones personales de un posible director, a fin 
de saber dirigir un equipo, motivar a sus miembros y manejar adecuadamente los 
conflictos. 

Temas: 

4.1 Uso de equipos 

4.2 Diferencias individuales 

4.3 Motivación de los empleados 

4.4 Dirección de equipos 

4.5 Manejo de conflictos 

 

Unidad temática 5. Habilidades conceptuales para situaciones complejas 

Objetivo: Examinar las habilidades conceptuales, por medio de un instrumento 
de diagnóstico que permita identificar la forma en que se establecen metas, para 
entender y enfrentar situaciones complejas en una organización. 

Temas: 

5.1 Pensamiento estratégico 

5.2 Proceso creativo 

5.3 Innovación 

5.4 Cambio 

5.5 Riesgos 

 

Unidad temática 6. Habilidades para diagnosticar 

Objetivo: Examinar las habilidades que se usan para realizar diagnósticos, por 
medio de un cuestionario que determina como está estructurada una 
organización, con la finalidad conocer el clima organizacional y controlar 
adecuadamente el comportamiento de los empleados. 

Temas: 

6.1 Clima organizacional 

6.2 Control 

6.3 Diseño de sistemas de control 

6.4 Aplicación del control 

6.5 Incentivos para los empleados 
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Unidad temática 7. Habilidades para la comunicación 

Objetivo: Analizar las habilidades de comunicación organizacional, a través de 
un cuestionario para comprender las características de una buena comunicación, 
a fin de superar sus barreras y mejorar la interacción de las personas. 

Temas: 

7.1 El significado de la comunicación 

7.2 Formas de comunicación en las empresas 

7.3 La comunicación organizacional 

7.4 La comunicación informal 

7.5 Dirección de la comunicación organizacional  

 

Unidad temática 8. Habilidades para la toma de decisiones 

Objetivo: Examinar las habilidades para decidir en el contexto organizacional, a 
través de un cuestionario que identifica los estilos de toma de decisiones, para 
elegir un curso de acción adecuado, resolver problemas y aprovechar 
oportunidades. 

Temas: 

8.1 El contexto para la toma de decisiones 

8.2 Toma racional de decisiones 

8.3 Toma de decisiones 

8.4 Toma de decisiones participativa y en grupo 

8.5 Toma de decisiones en contingencias y crisis  

 

Unidad temática 9. Habilidades técnicas 

Objetivo: Examinar las habilidades técnicas, mediante un cuestionario de puntaje 
de bases de poder (PBP) que considera seis clases de poder (legítimo, de 
recompensas, coercitivo, referente, experto y de relaciones), para resolver los 
problemas de la organización. 

Temas: 

9.1 Técnicas financieras 

9.2 Técnicas de pronóstico 

9.3 SImulaciones 

9.4 Arboles de decisiones 

9.5 Otras técnicas  
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